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Premier Knowledge Solutions Honored as FY10H2 North Central Area Partner Award Winner by Microsoft for 
Customer Experience.  
 
Saint Louis, MO – June 18, 2010 – Premier Knowledge Solutions announced today it has won the Customer 
Experience Award as part of Microsoft’s H2 North Central Area Partner Awards Program.  The company was 
chosen out of an extensive field of Microsoft partners for delivering market‐leading customer solutions built on 
Microsoft technology. 
 
“The value of Microsoft’s Partner channel is immeasurable. This award highlights the partner’s value, dedication, 
and commitment to our business. The tremendous contributions and achievements of our partners continue to 
be the cornerstone of Microsoft’s success,” said Jennifer Heard, Vice President ‐ Central Region SMS&P,  
 
“We have the best partners in the world – they are the center of our universe and we can’t do this without 
them”. 
 
The Microsoft Partner Program Awards recognizes Microsoft Partners that have developed and delivered 
exceptional Microsoft‐based solutions over the past year.    
 
Customer Experience ‐ recognizes a partner who has provided consistently exceptional customer satisfaction or 
an exceptional engagement framework with Microsoft through outreach and participation across a range of 
activities.  
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